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　人事労務管理は社員の雇用や働き方だけでなく、経営にも直結する重要な仕事ですが、制度に慣れてい
ない人には聞き慣れないような専門用語や、概念的でわかりにくい内容がたくさんあります。そこで本連
載では、人事部門に初めて配属になった方はもちろん、ある程度経験を積んだ方も、担当者ならおさえて
おきたい人事労務関連の基本知識や用語についてわかりやすく解説します。
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第
６
回
目
に
取
り
上
げ
る
の
は「
人
事
評
価
」で
す
。

お
そ
ら
く
、
人
事
関
連
の
用
語
の
な
か
で
も
っ
と
も
浸

透
し
て
い
る
も
の
だ
と
思
い
ま
す
。
簡
単
に
い
う
と
、

定
め
ら
れ
た
基
準
に
基
づ
き
、
優
劣
を
判
定
す
る
こ
と

で
す
。
会
社
が
人
事
評
価
を
仕
組
み
化
す
る
場
合
、
業

務
上
の
成
果
や
本
人
の
能
力
、仕
事
に
取
り
組
む
姿
勢
、

日
常
行
動
な
ど
の
「
評
価
項
目
」
別
に
基
準
を
定
め
、

判
定
し
ま
す
。
そ
の
評
価
の
結
果
を
昇
給
や
賞
与
、
昇

格
・
昇
進
（
俗
に
い
う
〝
出
世
〞）
な
ど
の
処
遇
変
更

に
反
映
さ
せ
る
こ
と
が
一
般
的
で
す
。

高
齢
者
雇
用
に
お
い
て
は
、
特
に
継
続
雇
用
・
再
雇

用
の
場
合
は
１
年
間
と
い
う
短
期
的
な
契
約
が
多
い
た

め
、
こ
れ
ま
で
は
人
事
評
価
を
実
施
し
な
い
の
が
主
流

で
し
た
。
し
か
し
現
在
で
は
、
60
歳
以
降
の
社
員
に
対

し
て
も
50
％
以
上
の
会
社
が
人
事
評
価
を
実
施
ま
た
は

実
施
検
討
中
で
あ
り
、
う
ち
60
％
程
度
の
会
社
が
報
酬

改
定
に
活
用
し
て
い
る
状
況
に
あ
り
ま
す
（
労
働
政
策

研
究・研
修
機
構
『
高
年
齢
者
の
雇
用
に
関
す
る
調
査
』

２
０
２
０
年
）。
高
齢
者
の
活
躍
推
進
に
あ
た
り
、
人
事

評
価
の
正
し
い
理
解
と
運
用
が
重
要
と
な
っ
て
い
ま
す
。

絶
対
評
価
と
相
対
評
価

こ
こ
か
ら
は
、
人
事
評
価
を
運
用
す
る
う
え
で
ポ
イ

ン
ト
と
な
る
点
に
つ
い
て
解
説
し
て
い
き
ま
す
。ま
ず
、

必
ず
押
さ
え
て
お
い
て
い
た
だ
き
た
い
の
が
、「
絶
対

評
価
」
と
「
相
対
評
価
」
の
違
い
で
す
。

絶
対
評
価
と
は
、
定
め
ら
れ
た
基
準
に
対
し
て
の
達

成
度
合
い
で
優
劣
を
判
定
す
る
も
の
で
す
。
例
え
ば
、

半
年
間
で
５
千
万
円
の
売
上
げ
を
達
成
す
る
こ
と
が
Ａ

さ
ん
の
目
標
の
場
合
、
５
千
万
円
の
売
上
げ
が
あ
れ
ば

標
準
、
６
千
万
円
な
ら
優
秀
、
４
千
万
円
な
ら
劣
っ
た

評
価
と
な
り
ま
す
。
一
方
で
相
対
評
価
と
は
、
比
較
に

よ
っ
て
優
劣
を
判
定
す
る
こ
と
で
す
。
先
ほ
ど
の
例
で

あ
れ
ば
、Ａ
さ
ん
に
５
千
万
円
の
売
上
げ
が
あ
っ
て
も
、

Ｂ
さ
ん
が
７
千
万
円
、Ｃ
さ
ん
が
１
億
円
だ
っ
た
場
合
、

Ａ
さ
ん
は
も
っ
と
も
劣
っ
た
評
価
に
な
り
ま
す
。

こ
の
よ
う
に
書
く
と
、
絶
対
評
価
で
評
価
す
べ
き
で

す
ね
と
い
わ
れ
そ
う
で
す
が
、
そ
う
単
純
な
話
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
た
し
か
に
、評
価
さ
れ
る
側
（
被
評
価
者
）

の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
や
客
観
性
と
い
っ
た
面
を
考
慮
す

る
と
絶
対
評
価
の
方
が
よ
さ
そ
う
で
す
が
、
処
遇
変
更

の
判
断
に
使
う
場
合
は
、
絶
対
評
価
だ
け
で
は
運
用
し

き
れ
な
い
部
分
が
出
て
き
ま
す
。
先
ほ
ど
〝
出
世
〞
と

書
き
ま
し
た
が
、
こ
れ
が
一
番
わ
か
り
や
す
い
と
思
い

ま
す
。
課
長
↓
部
長
↓
役
員
↓
社
長
に
な
る
に
つ
れ
、

人
数
と
し
て
は
絞
り
込
ん
で
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ

ん
。「
絶
対
評
価
が
よ
い
の
で
、社
長
が
５
名
い
ま
す
」、

と
い
う
会
社
は
あ
り
ま
せ
ん
。
こ
こ
に
は
、
比
較
し
て

だ
れ
が
も
っ
と
も
ふ
さ
わ
し
い
か
と
い
う
判
断
が
必
ず

出
て
き
ま
す
。
人
件
費
の
面
で
も
同
じ
で
す
。
絶
対
評

価
が
全
社
員
よ
く
て
も
、
社
員
を
比
較
し
て
優
秀
な
順
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に
配
分
し
な
い
と
昇
給
予
算
に
収
ま
ら
な
い
場
合
が
あ

り
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
、
定
員
を
意
識
す
べ
き
場
合
は

相
対
評
価
と
す
る
の
が
妥
当
と
い
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

人
事
評
価
制
度
導
入
の
目
的
は
、
人
材
育
成
と
処
遇

の
決
定
（「
査
定
」
と
も
い
い
ま
す
）
と
よ
く
い
わ
れ
ま

す
。
人
材
育
成
に
は
、
基
準
に
対
し
て
で
き
た
点
と
改

善
点
を
明
ら
か
に
し
て
、
本
人
と
話
し
合
う
の
が
有
効

で
す
。
し
か
し
、
処
遇
に
結
び
つ
け
る
際
に
は
、
実
務

上
定
員
を
意
識
し
て
相
対
評
価
で
決
定
し
て
い
き
ま
す
。

定
量
評
価
と
定
性
評
価

「
定
量
評
価
」
と
「
定
性
評
価
」
に
つ
い
て
も
、
特

徴
を
押
さ
え
て
う
ま
く
使
い
分
け
る
こ
と
が
、
人
事
評

価
の
運
用
上
の
ポ
イ
ン
ト
に
な
り
ま
す
。定
量
評
価
は
、

判
定
の
基
準
を
数
値
化
し
た
も
の
で
す
。
先
ほ
ど
述
べ

た
目
標
５
千
万
円
の
ケ
ー
ス
で
あ
れ
ば
、
５
千
万
円
に

対
し
て
ど
の
程
度
超
え
た
か
、
足
り
な
か
っ
た
か
で
評

価
が
決
ま
り
ま
す
。

一
方
で
定
性
評
価
は
、
数
値
で
判
断
で
き
な
い
貢
献

や
、
業
務
プ
ロ
セ
ス
な
ど
を
評
価
す
る
も
の
で
す
。
例

え
ば
、
Ａ
さ
ん
と
Ｂ
さ
ん
と
も
に
売
上
げ
５
千
万
円
の

場
合
は
、
定
量
評
価
で
は
標
準
評
価
と
な
り
ま
す
が
、

商
圏
の
難
易
度
と
い
う
定
性
評
価
も
加
味
す
る
と
、
難

易
度
が
低
い
Ａ
さ
ん
よ
り
も
、
高
い
Ｂ
さ
ん
の
方
が
高

評
価
と
な
り
ま
す
。

仕
事
の
内
容
に
よ
っ
て
、
定
量
評
価
と
定
性
評
価
の

向
き
不
向
き
が
あ
り
ま
す
。
営
業
職
の
場
合
は
売
上
げ

や
利
益
の
数
値
目
標
の
達
成
が
主
な
ミ
ッ
シ
ョ
ン
と
な

る
た
め
、
数
値
に
よ
る
評
価
が
容
易
で
す
。
一
方
で
、

人
事
担
当
や
事
務
職
に
は
む
ず
か
し
い
面
が
あ
り
ま
す
。

例
え
ば
、
自
社
で
活
躍
で
き
る
人
材
の
獲
得
が
採
用
上

の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
で
あ
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
採
用
者
数

で
評
価
す
る
こ
と
が
前
面
に
出
る
と
、
自
社
に
は
向
か

な
い
人
材
ま
で
採
用
す
る
と
い
う
行
動
を
と
っ
て
し
ま

い
、
本
来
の
目
的
と
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
が
起
き
て
し
ま
い

ま
す
。
ま
た
、
事
務
処
理
を
ミ
ス
な
く
期
日
通
り
に
行

う
業
務
に
従
事
し
て
い
る
場
合
な
ど
、
そ
も
そ
も
判
定

の
基
準
を
数
値
化
し
に
く
い
仕
事
は
実
際
に
あ
り
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
場
合
は
、
客
観
性
の
み
を
重
視
し
て
無

理
に
定
量
評
価
す
る
の
で
は
な
く
、
目
ざ
し
て
ほ
し
い

状
態
や
行
動
を
評
価
者
と
被
評
価
者
で
よ
く
話
し
合

い
、
合
意
し
て
、
定
性
的
に
評
価
し
て
い
く
の
が
望
ま

し
い
と
い
え
ま
す
。

人
事
評
価
は
と
て
も
む
ず
か
し
い

概
念
的
な
整
理
よ
り
も
む
ず
か
し
い
の
が
、
実
際
の

人
事
評
価
運
用
で
す
。
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
や
処
遇
に
影

響
す
る
こ
と
か
ら
、
被
評
価
者
の
納
得
度
の
高
い
人
事

評
価
が
望
ま
れ
ま
す
が
、
ど
ん
な
に
追
求
し
て
も
完
成

形
が
あ
り
ま
せ
ん
。
二
つ
の
主
な
理
由
が
あ
る
と
筆
者

は
考
え
て
い
ま
す
。
一
つ
目
は
、
そ
も
そ
も
人
そ
れ
ぞ

れ
異
な
る
仕
事
や
環
境
、
保
有
し
て
い
る
能
力
の
な
か

で
、統
一
の
基
準
で
の
評
価
は
困
難
と
い
う
こ
と
で
す
。

も
う
一
つ
は
根
本
的
な
話
に
な
り
ま
す
が
、
人
が
人
を

評
価
す
る
の
は
そ
も
そ
も
む
ず
か
し
い
と
い
う
こ
と
で

す
。
評
価
が
厳
し
い
・
甘
い
な
ど
の
評
価
の
傾
向
は
、

人
の
価
値
観
や
性
格
の
影
響
か
ら
免
れ
な
い
と
い
わ
れ

て
い
ま
す
し
、
日
ご
ろ
の
評
価
者
・
被
評
価
者
の
関
係

性
が
良
好
で
な
い
場
合
は
、
評
価
者
が
ど
ん
な
に
客
観

性
に
配
慮
し
て
評
価
し
よ
う
と
も
、
被
評
価
者
か
ら
す

る
と
評
価
者
へ
の
不
満
が
評
価
そ
の
も
の
の
納
得
度
の

低
さ
に
つ
な
が
っ
て
い
く
か
ら
で
す
。

高
齢
者
雇
用
に
お
い
て
も
同
様
で
、
元
の
部
下
が
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行
っ
て
い
る
場
合
な
ど
は
、
評
価
す
る

側
と
さ
れ
る
側
の
立
場
が
逆
転
し
ま
す
。
そ
の
状
況
に

高
齢
者
側
は
抵
抗
感
を
持
ち
、
評
価
す
る
側
は
や
り
に

く
さ
が
あ
る
と
い
う
話
が
よ
く
出
て
き
ま
す
。
こ
れ
に

つ
い
て
は
、
一
人
の
上
司
が
評
価
を
決
定
す
る
の
で
は

な
く
、
複
数
の
評
価
者
の
合
議
で
評
価
を
決
定
す
る
、

客
観
的
判
断
が
し
や
す
い
定
量
評
価
中
心
と
す
る
、
評

価
者
訓
練
な
ど
で
評
価
者
・
被
評
価
者
の
両
者
に
定
期

的
に
意
識
づ
け
を
す
る
な
ど
、
お
互
い
が
受
け
入
れ
や

す
い
状
況
を
つ
く
り
出
す
こ
と
も
必
要
と
な
り
ま
す
。

☆　
　
☆

次
回
は
、
今
回
〝
出
世
〞
と
い
う
言
葉
で
表
現
し
た

「
昇
格
・
昇
進
」
に
つ
い
て
取
り
上
げ
る
予
定
で
す
。


