
株式会社グローセンパートナー 執行役員・ディレクター　吉岡利之
人事用語辞典
■■■■■■■■いま さ ら 聞 け な い

　人事労務管理は社員の雇用や働き方だけでなく、経営にも直結する重要な仕事ですが、制度に慣れてい
ない人には聞き慣れないような専門用語や、概念的でわかりにくい内容がたくさんあります。そこで本連
載では、人事部門に初めて配属になった方はもちろん、ある程度経験を積んだ方も、担当者なら押さえて
おきたい人事労務関連の基本知識や用語についてわかりやすく解説します。
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今
回
は
戦
略
人
事
に
つ
い
て
取
り
上
げ
ま
す
。
１
９

９
０
年
代
に
ア
メ
リ
カ
の
経
済
学
者
で
あ
る
デ
イ
ビ
ッ

ド
・
ウ
ル
リ
ッ
チ
教
授
が
『
Ｍ
Ｂ
Ａ
の
人
材
戦
略
』
と

い
う
書
籍
の
な
か
で
提
唱
し
た
考
え
で
、
戦
略
的
人
的

資
源
管
理
と
も
い
い
ま
す
。
提
唱
さ
れ
て
か
ら
30
年
ほ

ど
の
歴
史
が
あ
り
ま
す
が
、
人
事
部
門
の
方
が
聞
い
た

こ
と
が
あ
る
く
ら
い
の
一
般
に
浸
透
し
て
い
る
と
は
い

い
が
た
い
用
語
だ
と
思
い
ま
す
。
し
か
し
近
年
、
再
度

着
目
さ
れ
て
い
る
た
め
、
本
稿
で
取
り
上
げ
る
こ
と
と

し
ま
し
た
。

戦
略
人
事
と
は
何
か

戦
略
人
事
の
解
説
に
入
る
前
に
、
い
ま
さ
ら
な
が
ら

経
営
戦
略
と
は
何
か
に
つ
い
て
み
て
い
き
た
い
と
思
い

ま
す
。
こ
ち
ら
は
毎
日
の
よ
う
に
目
に
す
る
く
ら
い
浸

透
し
て
い
て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ど
で
探
し
て
み
る

と
、さ
ま
ざ
ま
な
定
義
が
出
て
き
ま
す
が
、筆
者
は「
企

業
が
継
続
・
成
長
と
い
う
目
的
を
達
成
す
る
た
め
の
基

本
的
な
方
針
」
と
整
理
し
て
い
ま
す
。
こ
の
経
営
戦
略

に
基
づ
い
て
、
３
年
か
ら
５
年
後
の
企
業
の
成
長
の
姿

や
実
施
す
べ
き
施
策
を
ま
と
め
た
中
期
経
営
計
画
や
そ

れ
を
１
年
ご
と
に
分
解
し
た
年
度
計
画
が
策
定
さ
れ
、

従
業
員
が
日
々
取
り
組
む
べ
き
具
体
的
な
実
行
策
や
行

動
に
落
と
し
込
ま
れ
て
い
き
ま
す
。逆
に
み
る
と
、日
々

の
事
業
活
動
を
通
し
て
達
成
す
べ
き
も
の
が
経
営
戦
略

と
も
い
え
ま
す
。

さ
て
、
前
振
り
が
長
く
な
り
ま
し
た
が
、
戦
略
人
事

に
戻
り
た
い
と
思
い
ま
す
。
戦
略
人
事
と
は
、
経
営
戦

略
を
実
現
す
る
た
め
に
人
事
面
か
ら
深
く
か
か
わ
り
、

推
進
し
て
い
く
こ
と
を
さ
し
て
い
ま
す
。
例
え
ば
、
計

画
を
い
く
ら
立
て
て
も
、
実
行
に
移
す
人
材
が
不
足
し

て
い
る
と
計
画
は
実
現
で
き
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
実
現
に

向
け
て
必
要
な
ス
キ
ル
・
能
力
や
人
員
数
を
定
め
、
活

躍
を
う
な
が
す
組
織
や
労
働
条
件
、
働
き
方
を
整
備
す

る
必
要
が
出
て
き
ま
す
。
戦
略
人
事
で
は
こ
れ
ら
の
こ

と
を
従
来
の
方
策
や
ル
ー
ル
の
延
長
線
で
は
な
く
、
人

事
部
門
が
経
営
者
や
現
場
か
ら
の
ニ
ー
ズ
を
ふ
ま
え
な

が
ら
、
最
適
な
施
策
を
意
思
を
も
っ
て
企
画
し
推
進
し

て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

戦
略
人
事
を
行
う
た
め
に
は
、
次
の
四
つ
の
機
能
が

必
要
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。

・ 

Ｈ
Ｒ
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ト
ナ
ー
（
Ｈ
Ｒ
Ｂ
Ｐ
）
…
経
営

陣
や
事
業
活
動
を
推
進
す
る
部
門
の
責
任
者
の
パ
ー

ト
ナ
ー
と
し
て
人
事
面
か
ら
サ
ポ
ー
ト
す
る
機
能

・ 

セ
ン
タ
ー
・
オ
ブ
・
エ
ク
セ
レ
ン
ス
（
Ｃ
ｏ
Ｅ
）
…

人
事
に
関
す
る
高
度
な
専
門
的
知
識
・
知
見
を
も
と

に
制
度
設
計
や
人
事
施
策
の
企
画
を
行
う
機
能

・ 

組
織
開
発
・
人
材
開
発
（
Ｏ
Ｄ
＆
Ｔ
Ｄ
）
…
組
織
や

従
業
員
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
を
向
上
さ
せ
る
取
組
み

を
牽
引
す
る
機
能

・ 

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
ズ
（
Ｏ
Ｐ
ｓ
）
…
給
与
支
払
い
や

「戦略人事」第21回



■■■■■■■■
人事用語辞典
い ま さ ら聞 け ない

エルダー55

労
務
管
理
、
入
退
社
手
続
き
な
ど
の
実
務
を
正
確
か

つ
効
率
的
に
処
理
す
る
機
能

戦
略
人
事
の
再
注
目
の
背
景
と
取
組
み

本
稿
の
冒
頭
で
、
戦
略
人
事
が
再
度
着
目
さ
れ
て
い

る
と
述
べ
ま
し
た
。
こ
れ
に
は
近
年
の
社
会
環
境
の
変

化
が
関
係
し
て
い
ま
す
。
日
本
を
取
り
巻
く
大
き
な
環

境
変
化
と
し
て
、
企
業
の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
進
展
、
事

業
環
境
の
ス
ピ
ー
ド
の
加
速
化
、
少
子
高
齢
化
が
あ
げ

ら
れ
ま
す
。
多
く
の
企
業
に
と
っ
て
、
こ
れ
ら
の
環
境

変
化
に
対
応
す
る
こ
と
が
必
要
不
可
欠
で
あ
り
、
人
事

面
で
の
対
応
も
迫
ら
れ
て
い
ま
す
。
こ
こ
か
ら
は
各
々

の
環
境
変
化
に
対
す
る
戦
略
人
事
の
取
組
み
例
に
つ
い

て
み
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

ま
ず
は
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
進
展
で
す
が
、
海
外
企
業

を
買
収
し
た
り
海
外
拠
点
を
設
立
す
る
企
業
は
か
な
り

の
数
に
上
っ
て
い
ま
す
。
従
来
は
各
国
の
拠
点
の
事
情

に
即
し
た
人
事
制
度
で
運
用
し
、
日
本
企
業
か
ら
幹
部

を
派
遣
し
て
運
営
す
る
こ
と
が
一
般
的
で
し
た
。
し
か

し
、
マ
ー
ケ
ッ
ト
が
広
く
な
れ
ば
な
る
ほ
ど
競
争
優
位

性
を
保
つ
た
め
に
は
、
国
籍
を
問
わ
ず
優
秀
な
人
材
を

幹
部
登
用
し
て
い
く
こ
と
が
必
要
と
な
り
ま
す
。
そ
の

実
現
を
図
る
た
め
に
有
効
な
施
策
と
し
て
重
視
さ
れ
て

い
る
の
が
、
全
拠
点
統
一
の
人
事
制
度
を
導
入
し
、
共

通
の
基
準
で
人
材
を
抜
擢
・
育
成
す
る
仕
組
み
の
導
入

で
す
。
海
外
拠
点
の
従
業
員
が
日
本
本
社
の
幹
部
や
社

長
に
抜
擢
さ
れ
る
事
例
も
出
て
き
て
お
り
、
今
後
も
こ

の
流
れ
は
強
ま
っ
て
い
く
こ
と
が
想
定
さ
れ
ま
す
。

次
に
事
業
環
境
の
ス
ピ
ー
ド
の
加
速
化
で
す
が
、
日

本
企
業
に
お
け
る
従
来
の
人
事
部
門
の
役
割
の
多
く
は

先
に
あ
げ
た〝
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
ズ
〞で
し
た
。
労
務・

給
与
・
採
用
の
実
行
チ
ー
ム
は
あ
る
も
の
の
企
画
を
す

る
機
能
は
な
く
、
経
営
で
決
ま
っ
た
こ
と
を
粛
々
と
実

行
す
る
人
事
部
門
も
多
く
み
ら
れ
ま
し
た
。
し
か
し
、

こ
れ
で
は
ど
う
し
て
も
ス
ピ
ー
ド
感
に
欠
け
る
こ
と
と

事
業
の
実
態
に
合
わ
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
こ

で
、
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
機
能
を
集
約
や
外
注
す
る
こ
と

で
施
策
を
企
画
で
き
る
時
間
と
人
材
を
増
や
し
、
現
場

の
ニ
ー
ズ
を
満
た
す
た
め
に
有
効
な
組
織
編
成
や
人
材

配
置
な
ど
を
立
案
、
経
営
陣
に
提
言
す
る
こ
と
を
人
事

部
門
の
お
も
な
役
割
と
し
て
再
定
義
す
る
動
き
が
あ
り

ま
す
。
Ｃ
Ｈ
Ｒ
Ｏ
（
最
高
人
事
責
任
者
）
と
い
う
役
員

相
当
の
人
事
全
般
を
掌
握
す
る
ポ
ス
ト
を
設
け
、
社
長

の
補
佐
と
し
て
機
能
さ
せ
て
い
る
会
社
も
あ
り
ま
す
。

最
後
に
少
子
高
齢
化
で
す
が
、
企
業
に
と
っ
て
深
刻

な
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
労
働
力
人
口
が
減
少
す
る

前
で
あ
れ
ば
、
事
業
の
拡
大
や
欠
員
に
対
し
て
採
用
す

れ
ば
こ
と
足
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
現
在
は
募
集
し
て

も
人
が
集
ま
ら
な
い
と
い
う
状
況
が
通
常
に
な
っ
て
い

ま
す
。
そ
こ
で
、
近
年
は
少
な
い
人
手
の
な
か
で
生
産

性
を
高
め
な
が
ら
業
務
を
遂
行
す
る
方
向
に
多
く
の
企

業
が
舵
を
切
り
始
め
て
い
ま
す
。
多
く
の
人
手
を
要
し

た
定
型
作
業
は
自
動
化
し
、
従
業
員
は
よ
り
専
門
的
で

難
易
度
の
高
い
業
務
の
遂
行
に
シ
フ
ト
し
て
い
き
ま

す
。
人
事
部
門
に
は
少
な
い
人
材
で
事
業
運
営
が
可
能

と
な
る
た
め
に
必
要
な
ス
キ
ル
の
洗
い
出
し
と
保
有
す

る
人
材
の
採
用
や
教
育
、
人
材
配
置
な
ど
を
企
画
し
推

進
す
る
こ
と
が
強
く
求
め
ら
れ
始
め
て
い
ま
す
。

高
齢
者
雇
用
と
戦
略
人
事

高
齢
者
雇
用
も
戦
略
人
事
の
テ
ー
マ
の
一
つ
と
い
え

ま
す
。
従
来
は
法
令
遵
守
を
主
な
目
的
と
し
て
継
続
雇

用
し
定
型
業
務
を
メ
イ
ン
に
従
事
さ
せ
て
い
た
福
祉
的

雇
用
か
ら
、
シ
ニ
ア
人
材
の
熟
練
技
能
や
知
見
を
最
大

限
に
活
か
し
て
重
要
な
役
割
や
高
度
な
業
務
に
従
事
す

る
こ
と
で
計
画
達
成
の
貴
重
な
戦
力
と
す
る
戦
略
的
雇

用
に
考
え
が
切
り
替
わ
り
つ
つ
あ
り
ま
す
。
継
続
雇
用

か
ら
定
年
延
長
へ
の
切
替
え
や
65
歳
超
の
人
材
の
雇
用

に
つ
い
て
も
、〝
政
府
が
推
進
し
て
い
る
か
ら
〞、〝
他

社
が
や
っ
て
い
る
か
ら
〞
だ
け
で
は
な
か
な
か
検
討
が

進
ま
な
い
部
分
が
あ
り
ま
す
が
、
自
社
の
経
営
戦
略
達

成
に
向
け
た
シ
ニ
ア
人
材
の
活
躍
が
必
要
不
可
欠
か
ど

う
か
の
認
識
が
固
ま
れ
ば
、
方
向
性
は
お
の
ず
と
定

ま
っ
て
く
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

次
回
は
「
セ
ル
フ
キ
ャ
リ
ア
ド
ッ
ク
」
に
つ
い
て
取

り
上
げ
ま
す
。




